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Na het volgen van de scholing kan de deelnemer:

· Projectmatig verbeteren volgens de DMAIC structuur ‘Lean' en ‘Six Sigma’ principes en tools beheersen*

· Kwalitatief en kwantitatief problemen analyseren

· Verbeteringen initiëren en daadwerkelijk implementeren

· Resultaten borgen in de organisatie

· Effectief procesdenken, klantgericht & “outside - in”

· Verspilling en oorzaken van variatie herkennen

· Werken met de statistische analyses binnen Excel

· Projectteams samenstellen en leiden

· Workshops faciliteren

· Change management vaardigheden toepassen
Een traject bestaat uit 7 bijeenkomsten, waarvan de laatste bijeenkomst bestaat uit een herhaling van de stof en een examen

Elke bijeenkomst duurt van 9:00-17:00, waarbij de deelnemers een pauze hebben tussen 12:00-13:00

Voor een uitgebreide toelichting op de inhoud, zie de bijgevoegde presentatie en de evidence.

